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INTRODUCCION

La mineria moderna es esencial en el dia de hoy para nuestra economia, para
la transicion energética y el desarrollo econédmico global, pero también es una
de las actividades mas fiscalizadas y sensibles desde el punto de vista social y
ambiental. Desde este este escenario, la sustentabilidad de los proyectos
mineros va mucho mas alla de simplemente el cumplimiento ambiental, sino
qgue implica construir una legitimidad social, gestionar expectativas multiples
y estar dentro de un entorno regulatorio exigente y dinamico.

De esta forma, queremos abordar la sustentabilidad en la mineria desde tres
pilares fundamentales, la permisologia como un proceso estructural, el
manejo clave y estratégico de stakeholders, y el relacionamiento con
comunidades. Estos factores, muchas veces son determinantes para la
aprobacion o rechazo de un proyecto, y deben ser abordados con vision
sistémica desde las etapas tempranas del ciclo de vida del proyecto.
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PERMISOLOGIA, MUCHO MAS QUE TRAMITES

La permisologia en mineria es un componente estratégico del proyecto, no
solo un cumplimiento administrativo. Abarca tanto l|la evaluacion de
impacto ambiental como |la obtencion de multiples permisos sectoriales.
Una gestion proactiva y bien estructurada de los permisos puede prevenir
retrasos, conflictos y riesgos legales que afecten la viabilidad del proyecto.

En paises mineros como Chile y Perd, el ingreso de un proyecto al Sistema
de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA) es un hito clave. Aqui, la
permisologia Nno es solo un tramite técnico, sino un proceso politico y social
qgue puede definir el éxito o fracaso del proyecto. La calidad de |la Linea de
Base, la participacion ciudadana anticipada y la solidez de las medidas de
mitigacion son elementos criticos, los errores comunes incluyen:

Ingresar al SEIA con escaso
conocimiento del territorio.

Subestimar impactos sociales
culturales.

Fragmentar proyectos para facilitar su
aprobacion.

Excluir actores relevantes del proceso
participativo.
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En general, los proyectos mineros requieren multiples permisos sectoriales:
aguas, patrimonio, flora y fauna, uso de suelo, seguridad, entre otros. La
tramitologia mal gestionada puede llevar a atrasos significativos, riesgos
legales e incluso a la paralizacion del proyecto.

Para ello, se recomienda el desarrollar una matriz de permisos alineada con
la planificacion de ingenieria, integrar equipos legales, ambientales y de
stakeholders desde la etapa de prefactibilidad, aplicar modelos de gestion
de cumplimiento normativo con enfoque de riesgo y realizar diligencia
social temprana para evitar conflictos con normas de derechos indigenas,
propiedad de tierras o servidumbres.

En resumen, la permisologia debe considerarse una linea de trabajo
estratégica, y no solo una tarea administrativa del area ambiental.

o ‘ Chile reduce tiempos de permisos mineros hasta en 70%
1 v i
= El Congreso chileno aprobd una reforma que agiliza los permisos para
# proyectos mineros y energéticos, reduciendo los plazos entre 30% y 70% sin
% comprometer los estdndares ambientales. La medida busca impulsar la
" inversion, especialmente en regiones clave como Antofagasta, mediante la
plataforma digital obligatoria SUPER y una nueva oficina especializada en
autorizaciones sectoriales. Esta reforma responde a afos de demoras que

podian extenderse hasta 12 anos por proyecto.

~ Fuente : Mining.com, Cecilia Jamasmie (2 julio 2025) * .

i Peru amplia permisos mineros temporales hasta diciembre de 2025

El gobierno peruano extendio los permisos REINFO, que permiten a mineros
artesanales operar legalmente mientras avanzan hacia la formalizacion. La
medida busca evitar impactos economicos negativos y fortalecer el control
ambiental y social. A la fecha, solo un 12% de los mas de 88,000 inscritos ha
logrado formalizarse plenamentg, lo que evidencia los retos del proceso.

Fuente : Discovery Alert, John Zadeh (24 junio 2025)
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STAKEHOLDERS, GESTION ESTRATEGICA DE LOS
GRUPOS DE INTERES

La gestion de stakeholders permite anticipar y mitigar riesgos sociales,
construir alianzas y asegurar el desarrollo armdnico del proyecto. Requiere
identificar tempranamente a los actores clave, entender sus intereses e
influencias, y generar espacios de dialogo y participacion que fortalezcan la
confianzay la trazabilidad de compromisos.

Un proyecto minero puede influir o verse influido por una red compleja de
actores como comunidades, gobiernos locales, ONG, medios, proveedores,
sindicatos, entre otros. La gestion de stakeholders debe iniciarse en las
primeras fases del proyecto, aplicando metodologias como:

Mapeo de actores segun interés e
influencia.

Definicion de estrategias
relacionamiento especificas.

Este proceso debe ser dinamico ya que los stakeholders cambian, se
reagrupan y varian su posicion segun eventos del entorno.
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Los errores mas comunes en el relacionamiento son el enfoque reactivo, la
entrega de informacion unidireccional, y la falta de seguimiento a
compromisos. Por el contrario, las buenas practicas incluyen:

{ Y

Establecer canales de didlogo permanentes ‘ Qﬁ

(mesas de trabajo, oficinas en terreno,
plataformas digitales).

\ J
' d N
Generar sistemas de trazabilidad de
compromisos con indicadores publicos.
W J
{ N
, | e
Entrenar a lideres y supervisores en
habilidades de escucha activa y dialogo
intercultural. ' '
\ /  AREREE
=il ( )
Aplicar mecanismos de resolucion anticipada
de conflictos y reclamos.
\ J

Un buen relacionamiento con stakeholders permite prevenir crisis, acelerar
procesos y mejorar la reputacion de la empresa. A largo plazo, es un activo
intangible de alto valor.
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COMUNIDADES, DE LA CONSULTA AL VALOR
COMPARTIDO

El relacionamiento con comunidades va mas alla de la consulta o la
compensacion, implica establecer vinculos de confianza, participacion
efectiva, respeto cultural y desarrollo conjunto de iniciativas que generen
valor duradero.

El involucramiento de comunidades ya no puede limitarse a la participacion
ciudadana obligatoria del proceso ambiental. Se espera que los proyectos
actuen con estandares mas exigentes, incluyendo:

{ Y

pueblos originarios.

\ ) (LT

e [ N
Espacios de participaciéon desde la etapa de
disefio del proyecto (participacion temprana).

\ J

—

{ N
Co-creacién de soluciones frente a impactos : %
detectados.

|\ y

N 1
Comunicacion culturalmente pertinente, en
los idiomas y cédigos de la comunidad.
& \ J

Consulta previa, libre e informada en caso de O O
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Las comunidades no solo temen los impactos negativos de un proyecto,
sino que también tienen expectativas de beneficio, empleo y desarrollo. Las
empresas deben disenar estrategias de inversion social que sean sostenibles
en el tiempo (mas alla de la construccion), ademas coherentes con las
prioridades comunales o regionales, ademas estas deben ser medibles y
evaluables.

Un error comun es centrar las inversiones sociales en donaciones puntuales,
sin conexion con un plan de desarrollo ni sostenibilidad. Por el contrario, las
empresas lideres estan apostando por modelos de valor compartido y
gobernanza conjunta, donde los beneficios del proyecto son disenados en
conjunto con la comunidad.

Anglo American potencia agricultura en Moquegua con Fondo
Quellaveco

Entre 2019 y 2024, Anglo American invirtié mads de S/ 39 millones en riego
tecnificado y obras hidricas en Moquegua, beneficiando a 500 familias.

Desde 2013, el Fondo Quellaveco ha ejecutado 45 proyectos agricolas y

| ganaderos, promoviendo la productividad, acceso al crédito y el uso

A ®i4 eficiente del agua en zonas como Tumilaca y Cullabaya.
¥ oy

Fuente : Energiminas.com (junio 2025)

i —

“Calama Plus” impulsa desarrollo urbano sostenible

El programa Calama Plus busca transformar la ciudad de Calama
mediante un plan urbano sostenible, con participacion publico-privada. La
iniciativa involucra al municipio, al Gobierno Regional de Antofagasta,
Codelco y otras empresas, con el objetivo de mejorar la calidad de vida,
ordenar proyectos existentes y ejecutar obras emblematicas que reflejen la
nueva imagen de la ciudad.

Fuente : Codelco.com
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TERRITORIO, DIALOGO Y SOSTENIBILIDAD

En el contexto actual, donde la mineria es esencial para los objetivos
globales de descarbonizacion y electrificacion, no existe viabilidad minera
sin sustentabilidad. Dentro de esta, la permisologia estratégica, la gestion de
stakeholders y el relacionamiento con comunidades se han convertido en
los verdaderos habilitadores de los proyectos.

Ya no basta con cumplir con la ley. Las compahnias mineras deben
adelantarse a las expectativas de sus grupos de interés, generar confianza,
respetar la cultura local y asumir compromisos reales y medibles. Esto exige
una gestion proactiva, ética y técnicamente sdlida, que se integre desde la
etapa de prefactibilidad y se mantenga a lo largo de todo el ciclo de vida del
proyecto.

La mineria del futuro no sera solo mas limpia o tecnoldgica, sino también
Mas humana, transparente y territorial. Quienes logren articular estos tres
factores seran los verdaderos lideres de una mineria sustentable.

CASOS DESTACADOS DE SOSTENIBILIDAD Y
GESTION TERRITORIAL

Minsur en Pucamarca: didlogo y proteccién hidrica
Ante preocupaciones comunitarias, Minsur implemento
comunicacion anticipada, techd el canal Uchusuma con una
inversion de US$5.5 millones y cred un fondo social. Desde 2013
opera sin conflictos.

Fuente: Reuters
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El Abra y la lavanderia comunitaria en Chiu Chiu
Desde 2007, apoya un emprendimiento liderado por mujeres
Lickdan Antai, renovando contrato en 2017 por cinco anos. La
lavanderia emplea a 15 trabajadoras y reutiliza el 40 % del agua,
promoviendo eficiencia hidrica.

Fuente: Mineria Chilena

Antamina y el Bosque de Huarmey

Reforesto 110 hectareas en Huarmey, capturando 200 toneladas
de CO, anuales. En 2012 recibid un premio ambiental por esta
iniciativa.

Fuente: Reporte de Sostenibilidad 2022

Chile Anglo American - Proyecto Hidrico Integrado en
Los Bronces

En 2023, se comprometio ante la ONU a eliminar el uso de agua
dulce para 2030. Desde 2025 utilizard 500 L/s de agua
desalinizada y aguas servidas tratadas, beneficiando a unas
20000 personas.

Fuente: Reporte Minero

Las Bambas y el acuerdo en Velille

Tras protestas en Cusco (2024), la empresa logré un acuerdo con
beneficios comunitarios de ~US$600 000 anuales, lo que
permitié reanudar operaciones.

Fuente: Reuters
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